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Puntos de contacto y reporte

Emerciencias:  55 8013 4414
Vigilancia Ciencias: 55 5622 4808

Central de Atención de Emergencias UNAM: 55 5616 2589 y 55 5616 1805 
Extensiones UNAM: 22440, 22441, 22443, 22445

Línea de Reacción Puma: 55 5622 6464
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Acciones clave
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PASOS ESENCIALES

Mantén la calma y aléjate del peligro

Ingresa al plantel inmediatamente

Reporta el incidente de inmediato

No participes en la violencia bajo ninguna circunstancia. 

Si te encuentras en las inmediaciones. De ser posible, hazlo en grupo y utiliza los 
senderos más frecuentados e iluminados. 

Llama o acude al personal de Vigilancia o a la autoridad de tu entidad/dependencia. 

4 Proporciona detalles cruciales al reportar:
Lugar exacto, número aproximado de agresores, qué instrumentos usan, y personas o 
patrimonio afectado.

5 Si eres agredido físicamente o asaltado, prioriza tu seguridad:

ACTÚA CON CALMA, ALÉJATE DEL CONFLICTO Y REPÓRTALO INMEDIATAMENTE.

Asalto: No opongas resistencia, conserva la calma y sigue las indicaciones del 
asaltante. Evita ofenderlo o propiciar la intervención de terceros. Si puedes, 
memoriza facciones y vestimenta del agresor.

Lanzamiento de objetos (piedras/palos): Protege tu cabeza con tu mochila, 
portafolios o chamarra.

Agresión física: Protege tus órganos vitales. Adopta la posición fetal en el suelo.

¡TU SEGURIDAD ES LO PRIMERO!


